Pesquisa de satisfação - Serviços de Tecnologia da Informação Campus Avançado de São Miguel do Guaporé
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3. Qual o seu grau de satisfagdo em relagdo a USABILIDADE dos SUAP?

5 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

@ Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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Qual seu grau de satisfagdo com a Capacitagéo do SUAP?

5 respostas

@ Muito Satisfeito
@ satisfeito

® Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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Comentérios e sugestdes a respeito dos SUAP?

1 resposta

Apesar de apresentar alguns problemas pontualmente é um grande acelerador de produtividade.
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3. Qual o seu grau de satisfagdo em relagdo a USABILIDADE dos Ambiente Virtual de

Aprendizagem?

5 respostas

@ Muito satisfeito
@ satisfeito

® Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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Qual seu grau de satisfagdo com a Capacitagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem?

4 respostas

@ Muito Satisfeito
@ satisfeito

© Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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Qual seu grau de satisfagdo com seu conhecimento para a utilizacdo do Ambiente Virtual de

Aprendizagem?

4 respostas

@ Muito Satisfeito
@ satisfeito

@ Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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0 senhor(a) ja utilizou o wiki para auxilio com os sistemas do IFRO
5 respostas

® sim
@ Nao
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Deixe aqui seu elogio, sugestao ou critica.

2 respostas

Muito atencioso e prestativo nosso CGTI.

Gosto muito dos sistemas, grande apoio, principalmente para nos professores
Apenas uma observagao, quando acontecer alteragéo de aperfeicoamento dos sistemas, ser elaborado um
tutorial e comunicar antecipadamente, pois as vezes, nos deparamos com alteragdes sem ser explicadas o

porqué delas.
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Servidor?
5 respostas

©® TAE
@ Docente
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3. Qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a QUALIDADE dos servigos de Tecnologia da

Informagao do campus?

5 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

@ Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
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4. Como o(a) senhor(a) considera os horarios de atendimento dos servidores de Tecnologia de

Informag&o da campus?

5 respostas

® Otimo
@® Bom
@ Regular
@ Ruim




image4.png
5. Como o(a) senhor(a) considera o tratamento dos servidores do setor de tecnologia da

informag&o, quanto a cortesia, educagdo e urbanidade?

5 respostas

® Otimo
@® Bom
@ Regular
@ Ruim
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6. Que nota o(a) senhor(a) atribui aos servigos de tecnologia da informag&o?
5 respostas
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Comentérios e sugestdes a respeito dos servicos de tecnologia da Informagé&o.

2 respostas

Sem sugestdes no presente momento contudo deixo registrada minha satisfagao e agradecimento ao setor
pela atengdo e disponibilidade sempre quando necessitamos.

Melhorar o sinal de internet nas salas.




